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Saffirmer et communiquer, c'est étre capable d'exprimer ses pensées, ses
sentiments, ses opinions. C'est dire "oui" quand on pense "oui", et "non" quand
on pense "non". C'est demander, refuser, critiquer, répondre ades critiques, faire
des compliments, répondre aux compliments, et tout cela d'une fagon
satisfaisante pour soi et pour |'autre. Saffirmer et communiquer, c'est aussi
respecter |'autre en communiquant avec lui. Fondé sur la recherche en
psychologie, ce livre constitue un réel programme de changement personnel que
les auteurs ont expérimenté et perfectionné. De fagon simple et progressive, il
vous guidera dans I'apprentissage de nouveaux comportements affirmatifs et vous
ouvrirala porte ades échanges constructifs, agréables et efficaces.

Jean-Marie Boisvert est psychologue. Professeur a'Université Laval, aQuébec,
jusgu'a saretraite en 2007, il participe encore activement aux recherches dansle

domaine de I'intervention cognitive et sociae.

Madeleine Beaudry détient un doctorat en service social. Elle a
enseignéal'Université Laval sur les thématiques de lafamille et du couple.
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Saffirmer et communiquer, c'est étre capable d'exprimer ses pensees, ses sentiments, ses opinions. C'est dire
"oui" quand on pense "oui", et "non" quand on pense "non". C'est demander, refuser, critiquer, répondre ades
critiques, faire des compliments, répondre aux compliments, et tout cela d'une fagon satisfai sante pour soi et
pour l'autre. Saffirmer et communiquer, c'est aussi respecter I'autre en communiquant avec lui. Fondé sur la
recherche en psychologie, ce livre constitue un réel programme de changement personnel que les auteurs ont
expérimenté et perfectionné. De fagon simple et progressive, il vous guidera dans I'apprentissage de
nouveaux comportements affirmatifs et vous ouvrirala porte ades échanges constructifs, agréables et
efficaces.

Jean-Marie Boisvert est psychologue. Professeur al'Université Laval, aQuébec, jusqu'a saretraite en 2007, il
participe encore activement aux recherches dans le domaine de I'intervention cognitive et sociale.

Madeleine Beaudry détient un doctorat en service social. Elle a enseignédl'Université Laval sur les
thématiques de lafamille et du couple.
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Présentation de I'éditeur

Saffirmer et communiquer, c'est étre capable d'exprimer ses pensées, ses sentiments, ses opinions. C'est dire
"oui" quand on pense "oui", et "non" quand on pense "non". C'est demander, refuser, critiquer, répondre a
des critiques, faire des compliments, répondre aux compliments, et tout cela d'une fagon satisfai sante pour
soi et pour l'autre. Saffirmer et communiquer, c'est aussi respecter I'autre en communiguant avec lui.

Fondé sur la recherche en psychologie, ce livre constitue un réel programme de changement personnel que
les auteurs ont expérimenté et perfectionné. De fagon simple et progressive, il vous guidera dans
I'apprentissage de nouveaux comportements affirmatifs et vous ouvrirala porte a des échanges constructifs,
agréables et efficaces.

Biographie de ['auteur
Madeleine Beaudry détient un doctorat en service socid. Elle aenseigné al'Université Laval sur les
thématiques de la famille et du couple.

Jean-Marie Boisvert est psychologue. Professeur al'Université Laval jusqu'a saretraite en 2007, il participe

encore activement aux recherches dans le domaine de I'intervention cognitive et sociale.
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