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375pages. in8. broché. Dans quelle mesure Internet va-t-il révolutionner les
différents secteurs d'activité et comment réagir face a son intrusion ? C'est a ces
questions que tentent de répondre les auteurs, consultants du cabinet de consell
OC et C, dans un ouvrage pédagogique et dense. Celui-ci décrit une série de
méthodes pour tenter de sextraire des cadres de pensée traditionnels et saisir les
opportunités offertes par Internet. 11 sadresse donc aux professionnels ala
recherche d'un guide ou peut simplement servir de boite aidées. Le style de
I'ouvrage est clair, et son contenu est trés accessible. Chague chapitre est annoncé
par un "navigateur" synthétisant |'idée principale ; des études de cas d'une page
illustrent le propos. De nombreuses figures et des tableaux agrémentent sa
lecture, et des liens vers des sites web sont fournis alafin de chaque chapitre
pour permettre au lecteur de se faire lui-méme son opinion sur les sociétés
évoquées. Une lecture tout afait de saison. -Cyril Demaria
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du cabinet de conseil OC et C, dans un ouvrage pédagogique et dense. Celui-ci décrit une série de méthodes
pour tenter de Sextraire des cadres de pensée traditionnels et saisir les opportunités offertes par Internet. |1
sadresse donc aux professionnels alarecherche d'un guide ou peut simplement servir de boite aidées. Le
style de I'ouvrage est clair, et son contenu est trés accessible. Chague chapitre est annoncé par un
"navigateur" synthétisant I'idée principale ; des études de cas d'une page illustrent le propos. De nombreuses
figures et des tableaux agrémentent sa lecture, et des liens vers des sites web sont fournis alafin de chaque
chapitre pour permettre au lecteur de se faire lui-méme son opinion sur les sociétés évoquées. Une lecture
tout afait de saison. -Cyril Demaria



Téléchargez et lisez en ligne L es nouveaux marchands du Net Philipp Gergert, Philippe Kaas, Dirk
Schneider

375 pages

Amazon.fr

Dans quelle mesure Internet vart-il révolutionner les différents secteurs d'activité et comment réagir face a
son intrusion ? C'est a ces questions que tentent de répondre les auteurs, consultants du cabinet de conseil
OC&C, dans un ouvrage pédagogique et dense. Celui-ci décrit une série de méthodes pour tenter de sextraire
des cadres de pensée traditionnels et saisir les opportunités offertes par Internet. || sadresse donc aux
professionnels ala recherche d'un guide ou peut simplement servir de boite aidées. Le style de I'ouvrage est
clair, et son contenu est tres accessible. Chague chapitre est annoncé par un "navigateur" synthétisant I'idée
principale ; des études de cas d'une page illustrent le propos. De nombreuses figures et des tableaux
agrémentent salecture, et des liens vers des sites web sont fournis alafin de chague chapitre pour permettre
au lecteur de se faire lui-méme son opinion sur les sociétés évoquées. Une lecture tout a fait de saison. --
Cyril Demaria Revue de presse

Il faut bien passer maintenant en Europe ala phase deux de larévolution Internet. Sen servir pour vendre
vraiment. Celivre vavousy aider : il dresse en effet la carte, |'état des lieux, du monde en ligne. Lestrois
consultants du cabinet de conseil OC& C ont voulu donner |'exacte mesure de la fagon dont le commerce
électronique vamodifier les relations entre |es entreprises et |es consommateurs.

Leur travail est précieux car il est illustré de nombreuses références et de cas utiles. |Is nous indiquent
également les étapes pour un parcours réussi : des marques fortes, un contexte (et non un produit) porteur,
une relation personnelle avec le client et des systeémes alignés sur les besoins des clients. Enfin, ils décrivent
clairement les ressorts de la nouvelle économie numérique, notamment en expliquant les rapports du gratuit
et du payant sur le Net. -- La revue Résumés

Révolution

Aujourd’hui, c'est clair : plus personne n'échappera a Internet. Qui, il y a encore quelques années, connaissait
Amazon, e-Bay ou Yahoo! ? Et surtout, quel actionnaire individuel ou institutionnel aurait pu imaginer que
la capitalisation boursiére de ces entreprises du troisiéme type dépasserait celle des blue chips telles que
Boeing, Ford ou IBM ? Et qui aurait pensé qu'AOL, I'inconnue des années 90, rachéterait aux premiers jours
del'an 2000 le géant Time Warner ?

De quoi donner le frisson face & une telle révolution qui, pour la premiére fois dans I'histoire de I'humanité,
est pacifique. Qui remet tout en cause et redistribue les cartes de toutes les frontieres. Commerciales,
culturelles ou scientifiques. Internet, dans tous les domaines, bouscul e toutes les hiérarchies et permet aux
plus petits de devenir des grands. Tres vite. A condition de ne pas faire nimporte quoi.

C'est ce que démontre cet ouvrage. Exemples al'appui. Cette nouvelle fenétre de tir pour les entrepreneurs
n'est pas pour autant une loterie et exige le respect de certaines regles, exposéesici avec clarté.

Les deux auteurs de la préface, Jean-Marie Messier, président de Vivendi, et Thomas Middel hoff, président
de Bertelsmann, ne Sy sont pas trompés. Pour le premier, il sSagit d" un ouvrage de référence ", pour |'autre
salecture est " une occasion de saisir votre chance en cette période de profonde mutation " --Gérard
Négréanu-- -- La Vie Financiére

Silicon Valley, fin du X Xe siecle. L'ambiance rappelle celle de laruée vers|'or. Une révolution
technologique et culturelle majeure trace une nouvelle frontiére entre les entreprises : il n'y a plus d'un coté
les grandes et de I'autre les petites ; mais d'un coté les lentes et de I'autre les rapides. Trois consultants du
cabinet OC& C dévoilent les premiéres balises de la nouvelle jungle économique. Un livre adonner des
cauchemars aux patrons mais des ailes aux entrepreneurs! -- Idées clés, par Business Digest Quatriéme de
couverture

Qui, il y adeux ans, connaissait Amazon, eBay ou Yahoo ! ? Qui aurait parié gue la valeur en Bourse de ces



soci étés dépasserait un jour celle de Boeing, Ford ou IBM ? L'Internet trace aujourd'hui une nouvelle
frontiére technologique et culturelle ; une frontiére qui ne sépare plus | es petites et |es grandes entreprises
mais les lentes et les rapides. L'intelligence technol ogique, associée a un marketing exceptionnel, permet
désormais aux entreprises et aux consommateurs de tisser des relations d'un type entiérement nouveau.
L'objectif de cet ouvrage est de faire la synthese des connaissances en matiére d'e-shopping, de les analyser
et de les développer afin de permettre au lecteur de prendre, le moment venu, les bonnes décisions. |1
sadresse aux jeunes entrepreneurs qui ont compris qu'une nouvelle fenétre de tir venait de souvrir et que tout
devenait possible ; aux fabricants et distributeurs qui se croient prisonniers des systémes de distribution
traditionnels et sont mdrs pour le saut créatif ; et aux consommateurs dont la position n'ajamais été aussi
forte. Larévolution de I'e-commerce acommenceé. Ne restez pas sur le quai. Embarquement immeédiat !
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