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Diseflando la propuesta de valor: Como crear los productosy servicios que
tus clientes estan esperando (Spanish Edition) Alexander Osterwalder, Y ves
Pigneur, Alan Smith, Gregory Bernarda

La esenciade Diseflando la propuesta de valor radica en aplicar herramientas a
labusqueda cadtica de propuestas de valor que los clientes esperan, y seguir
manteniéndolas en consonancia con lo que quieren después de la busqueda.

Hace que las propuestas de valor sean visibles y tangibles para que asi sean més
féaciles de analizar y gestionar. Se integra perfectamente con € lienzo del modelo
de negocio y €l mapa de entorno, dos herramientas que se estudian con detalle en
Generacion de modelos de negocio, su libro complementario. Juntos marcan las
bases de un conjunto de herramientas de negocio.
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La esencia de Disefiando la propuesta de valor radica en aplicar herramientas alabusqueda cadticade
propuestas de valor que |os clientes esperan, y seguir manteniéndolas en consonancia con |0 que quieren
después de la busqueda.

Hace que las propuestas de valor sean visibles y tangibles para que asi sean mas faciles de analizar y
gestionar. Se integra perfectamente con el lienzo del modelo de negocio y el mapa de entorno, dos
herramientas que se estudian con detalle en Generacién de model os de negocio, su libro complementario.
Juntos marcan las bases de un conjunto de herramientas de negocio.
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