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Beobachtung, Gefiihle, Bedurfnisse, Bitten

Audio CD

Interessieren Sie sich fur die Grundlagen der Gewaltfreien Kommunikation? Im
Beruf oder im Privatleben besseres Miteinander zu erlernen und aufkeimende
Konflikte zu entschérfen oder gar zu kléren - das klingt doch gut! Von Al
Weckert erfahren Sie, wie die vier Schritte der Gewaltfreien Kommunikation das
gegenseitige Verstandnis erleichtern und erhellen. Beobachten Sie ohne zu
bewerten, aulRern Sie Gefiihle und Bedirfnisse - auch wenn das zunéchst nicht
leichtfallt - und stellen Sie Bitten statt Forderungen an Ihren Gegenliber. Sie
werden sehen: Wenn Sie sich klar auf3ern und empathisch zuhdren, wird lhre
Kommunikation auch in schwierigen Situationen gelingen.
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Interessieren Sie sich fir die Grundlagen der Gewaltfreien Kommunikation? Im Beruf oder im Privatleben
besseres Miteinander zu erlernen und aufkeimende Konflikte zu entschérfen oder gar zu kléren - das klingt
doch gut! Von Al Weckert erfahren Sie, wie die vier Schritte der Gewaltfreien Kommunikation das
gegenseitige Verstandnis erleichtern und erhellen. Beobachten Sie ohne zu bewerten, &ulfern Sie Gefiihle und
Bedrfnisse - auch wenn das zunéchst nicht leichtféllt - und stellen Sie Bitten statt Forderungen an Ihren
Gegenuber. Sie werden sehen: Wenn Sie sich klar uf3ern und empathisch zuhdren, wird Ihre
Kommunikation auch in schwierigen Situationen gelingen.
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Kurzbeschreibung

Interessieren Sie sich fiir die Grundlagen der Gewaltfreien Kommunikation? Im Beruf oder im Privatleben
besseres Miteinander zu erlernen und aufkeimende Konflikte zu entscharfen oder gar zu kléren - das klingt
doch gut! Von Al Weckert erfahren Sie, wie die vier Schritte der Gewaltfreien Kommunikation das
gegenseitige Verstandnis erleichtern und erhellen. Beobachten Sie ohne zu bewerten, dul3ern Sie Gefiihle und
Bedlrfnisse - auch wenn das zunéchst nicht leichtfalt - und stellen Sie Bitten statt Forderungen an Ihren
Gegenuber. Sie werden sehen: Wenn Sie sich klar &uf3ern und empathisch zuhdren, wird Ihre
Kommunikation auch in schwierigen Situationen gelingen. Uber den Autor und weitere Mitwirkende

Al Weckert ist Diplom-Volkswirt, Organisationsentwickler, Mediator und Trainer fir Gewaltfreie
Kommunikation. Er hdlt Seminare und Vortrége und schreibt Fachartikel sowie Biicher. Er hat in den
vergangenen Jahren zahlreiche Projekte zur Gewaltfreien Kommunikation geleitet. Al Weckert hat
gemeinsam mit Monika Oboth »Mediation fir Dummies« veroffentlicht. Er ist auch Autor von »Gewaltfreie
Kommunikation fir Dummies.
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