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Présentation de l'éditeur
Multidisciplinaire, cet ouvrage a pour objectif de faciliter la prise de conscience de l intérêt sociétal et
économique des PME et des ETI. Quels problèmes, quelles questions pratiques se posent les dirigeants de
ces entreprises ? L'ouvrage s'ouvre sur les spécificités des entreprises en croissance. Chacun des chapitres
dédiés à la stratégie, au marketing, aux finances, au contrôle de gestion, aux ressources humaines, aux
stratégies numériques, au leadership, porte sur les questions clés que se posent les dirigeants des PME et
ETI. Les réponses apportées par les auteurs sont articulées autour : d'apports méthodologiques fondamentaux
et outils fondamentaux dans chacun des domaines de leur déclinaison en fonction des spécificités des PME et
des ETI de nombreuses illustrations et d'une analyse en forme d ouverture sur quelques grandes tendances.
L'ouvrage s'adresse particulièrement aux dirigeants de PME et d'ETI et à tous ceux qui voient dans ces
entreprises le socle d'une nouvelle dynamique de croissance économique. Biographie de l'auteur
Auteurs Françoise Chevalier Françoise Chevalier est professeur associé en Management et Ressources
Humaines à HEC Paris et membre du comité de rédaction de la revue Gérer et Comprendre. Elle a publié
plusieurs ouvrages et articles, et intervient depuis de nombreuses années auprès de cadres et dirigeants de
PME et d'ETI. Préface Bernard Ramanantsoa Bernard Ramanantsoa est Directeur Général d'HEC Paris.
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