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Warum gerade dieses Buch?
Besonders bemerkenswert an dem Buch SMALLTALK – VOM ANFÄNGER ZUM PROFI ist der
Rundumblick: Es geht nicht nur um das gesprochene Wort – es geht vielmehr um das „Wie“ als um das
„Was“! Mit dem Ratgeber haben Sie immer die richtigen Worte parat – egal in welcher Situation.

Wagen Sie den ersten Schritt und schenken Sie sich ein neues Selbstbewusstsein und eine Portion
Charisma!

Leseprobe
Auszug aus Kapitel 16: Ein Gespräch am Leben erhalten

(...)

Was war Ihre größte Herausforderung?

Erfolge sind immer etwas, auf das wir stolz sind, vor allem dann, wenn wir hart für den Erfolg kämpfen
mussten. Wenn Sie nun mit der Frage gezielt nach diesem Erfolg fragen, den sich Ihr Gesprächspartner hart
erkämpfen musste, bieten Sie Ihrem Gesprächspartner ein Thema an, über das er oder sie gerne spricht und
viel erzählen kann. (…)

Möchten Sie wissen, wie es weiter geht?
 Sie sind nur einen Klick davon entfernt ein Smalltalk-Profi zu werden!
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