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Présentation de I'éditeur

Répondre du tac au tac est une puissante arme de séduction et de pouvoir. Le secret de ceux qui ont te sens
delarepartie ? L'audace, le calme et la confiance en soi. En sinspirant des outils issus de la psychologie
cognitive et de I'art dramatique, cet ouvrage propose des exercices d'entrainement et des mises en situations
gui vous permettront d'avoir toujours le bon mot ! Pour répondre a toutes sortes de remarques désobligeantes
et déstabilisantes, les auteurs vous offrent également un recueil jubilatoire de répliques-clés utiles pour vous
positionner dans le "face aface" et redresser la barre en toutes situations. Biographie de |'auteur

Educateur et formateur, Bruno Adler a créé un cabinet d'accompagnement du changement, puis a été
responsable du pole efficacité professionnelle au sein d'un groupe international expert en RH. Il se consacre
maintenant a l'accompagnement pour le bien-étre au travail. 11 est I'auteur de Et s je supportais mieux les
cons. Aprés avoir travaillé dans la formation, Stéphane Krief est devenu réalisateur et acteur pour la
télévision, le cinémaet le théétre. 11 est aujourd'hui coach et facilitateur d'évolution au service des et des
entreprises qui souhaitent booster leurs activités professionnelles en misant sur |'optimisation du potentiel
humain.
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